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l.- Antecedentes

Con la expedicion de la Ley del Sistema Estatal Anticorrupcion, la cual es de orden publico y de
observancia general en todo el territorio del Estado de México, cuyo objeto es establecer las bases de
coordinacion entre el Estado y los Municipios para el funcionamiento de los Sistemas Anticorrupcion, y
de conformidad con lo dispuesto en la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Meéxico y la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion, las autoridades estatales y municipales competentes podran prevenir, investigar y
sancionar las faltas administrativas y los hechos de corrupcion.

El presente Codigo de Conducta es el instrumento que orienta y da certeza plena a las y los servidores
publicos gue integran la Secretaria del Trabajo, sobre el comportamiento ético al que deben sujetarse
en su actividad publica cotidiana, para que prevengan conflictos de interés y delimiten su actuacién en
situaciones especificas que puedan presentarse conforme a las tareas, funciones o actividades que
involucran la operacion y el cumplimiento de los programas institucionales de la Secretaria, en las areas
y procesos que pudieran implicar riesgos de posibles actos de corrupcion.

La aplicacion de los valores eticos establecidos en este Codigo, en cada una de las actividades
institucionales, coadyuva al cumplimiento efectivo de las metas y objetivos de la Secretaria y contribuye
a la modernizacion de la Administracion Publica del Estado de México. Asimismo, se constituye en una

herramienta que facilita, fortalece y permite el comportamiento licito y ético en probables conflictos @

e > —

interés que surjan durante la labor diaria de las y los servidores publicos de la Secretaria.

El presente Codigo y su cumplimiento, contribuyen a una vida institucional mas vigorosa y al desarrollo
de una administracion que aspira a la excelencia en el servicio, lo cual redundara en una mayor calidad
de atencion a la ciudadania.

Los alcances del Cédigo de Etica y del presente Codigo de Conducta, son de aplicacion general para
las y los servidores publicos que laboran en la Secretaria del Trabajo, quienes estan obligados vy
comprometidos a adecuar su actuacion, de acuerdo con los valores y reglas de integridad establecidos
en el mismo, por lo que es necesario hacerlos del conocimiento de todas las y los servidores publicos,
asi como aplicarlos y respetarlos, ya que la falta de conocimiento de los mismos, no exime de su
cumplimiento ni de su responsabilidad.

En este sentido, el Gobernador Constitucional del Estado de México, ha consolidado en el ambito estatal
y municipal, las reformas en materia de transparencia y anticorrupcion, impulsando a través de la
Secretaria de la Contraloria, una agenda comun en temas de ética, transparencia y combate a
corrupcion.

7@/4

Derivado de lo anterior, se publico en el Periddico Oficial “Gaceta del Gobierno”, el Acuerdo del Ejecuti
del Estado, por el que se expide el Cédigo de Etica de los Servidores Pubhcos del Estado de México,
las Reglas de Integridad para el ejercicio de su empleo, cargo o comision y los Lineamientos Generale
para propiciar su integridad a través de los Comités de Etica y Prevencion de Conflicto de Intgreses, el
30 de noviembre de 2015.
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Congruentes con esta conviccion y en atencién a lo dispuesto por los ‘Lineamientos Generales para
propiciar la integridad de los servidores publicos a través de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflicto de Intereses”, se constituyé el Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto de Intereses de la
Secretaria del TrabaJo como organo que, una vez instalado, presenta una serie de compromisos vy
acciones, que integran el presente Codigo de Conducta, tomando en cuenta los principios y valores
contenidos en el Codigo de Etica y las Reglas de Integridad.
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Il. Base legal

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 73 fraccion XXIV, 113y 115 fraccion
Ly Il

2. Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México, articulos 5, 77 fracciones II, XXVIII,
XXXV y XLVIIL, 112, 116, 122, 130, 137 y 138.

3. Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Mexico, articulos 2, 7, 8 y 38 Bis.
4. Ley General de Responsabilidades Administrativas, articulo 1.
5. Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Mexico y Municipios, articulo 5.
6. Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios, articulo 7.

. “Acuerdo del Ejecutivo del Estado, por el que se expide el Codigo de Etica de los Servidores Publicos
del Estado de México, las Reglas de Integridad para el ejercicio de su empleo, cargo o comision y |0s
Lineamientos Generales para propiciar su integridad a través de los Comités de Etica y Prevencion de

Conflicto de Intereses.” Publicado en el Periédico Oficial “Gaceta del Gobierno”, No. 106, de fecha 30
de noviembre de 2015.

@
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lll. Introduccion

El ejercicio de las funciones de las y los servidores publicos de la Secretaria del Trabajo, se lleva a cabo
con responsabilidad, a fin de garantizar el cumplimiento de los principios de legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico, con la conciencia de que las acciones y decisiones
incidan en el bienestar, desarrollo y progreso de los habitantes del Estado de México.

Por ello, es necesario que el actuar diario de las y los servidores publicos, se realice bajo el cumplimiento
irrestricto a las Leyes, Reglamentos y demas disposiciones, con el compromiso de poner en practica los
Valores Eticos y de Integridad respectivos.

El presente Codigo, es el documento que integra un conjunto de valores, que se promueven, practican
y defienden por parte de las y los servidores publicos de la Secretaria del Trabajo, estableciendo de
forma muy clara, los principios y las reglas de actuacion que rigen el desempefo diario, las cuales
ayudan, ademas, a generar la confianza y la credibilidad de la ciudadania en las instituciones publicas.
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IV. Objetivo

Fortalecer los principios, valores, conductas, actitudes y el comportamiento ético, asi como la conviccion
y el compromiso de respetar sin excepcion alguna, la dignidad de las personas, los derechos vy libertades
que le son inherentes, distinguiéndose, ademas, por el trato amable, que coadyuven al cumplimiento de
los programas institucionales y acciones que ejercen las y los servidores publicos en beneficio de la
sociedad mexiquense, y que estan bajo la responsabilidad de la Secretaria del Trabajo.
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V. Apartados del Cédigo de Conducta

1. Carta de Presentacion del Secretario del Trabajo

Toluca, México a 26 de julio de 2018.

c.c.

SERVIDORAS Y SERVIDORES PUBLICOS
DE LA SECRETARIA DEL TRABAJO
PRESENTES

Sirva este medio para expresarles el saludo cordial y al mismo tiempo, darles a conocer a todas y todos
ustedes, el presente Codigo de Conducta, instrumento normativo que permite a las y los servidores
publicos de la Secretaria del Trabajo, regirse por los valores contenidos en el “Acuerdo del Ejecutivo por
el que se expide el Codigo de Etica de los Servidores Publicos del Estado de México, las Reglas d
Integridad para el ejercicio de su empleo, cargo o comision y los Lineamientos Generales para propicig
su integridad a través de los Cémites de Etica y de Prevencion de Conflicto de Intereses”, contenidos e
el presente, para delimitar las acciones que debe observar el personal de la Secretaria y, asimismo,

fortalecer la transparencia y la prevencion de la corrupcion, garantizando el adecuado cumplimiento de
los principios rectores del servicio publico, establecidos en el articulo 5 de la Ley del Sistema m

Anticorrupcion del Estado de Mexico y Municipios, los principios de disciplina, legalidad, objetividad,
profesionalismo, honradez. lealtad, imparcialidad, integridad, rendicion de cuentas y eficiencia. y las
directrices que sefiala el articulo 7 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Méexico
y Municipios, que orientan hacia una conducta digna, generando condiciones que hagan posible la
igualdad de oportunidades entre las personas, erradicando asi la discriminacién y actos de violencia en
nuestro actuar en el Servicio Publico.

Es menester sefalar que, el presente Codigo de Conducta es de observancia general y de cumplimiento
obligatorio para todas y todos los servidores publicos de esta Secretaria, sin importar el esquema o

régimen de contratacion al que se encuentren sujetos.

ATENTA

=

MTRO. JOSE ADAN IGNACIO RUBI SALAZAR
SECRETARIO DEL TRABAJO
(RUBRICA)
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2. Misién, Visién y Objetivo del Cédigo de Conducta

Mision

Consolidar la aplicacion transparente de los programas institucionales y servicios que proporciona la
Secretaria del Trabajo, con el proposito de lograr un desarrollo social y econdmico, bajo un clima de
productividad, justicia y paz laboral, mediante un desempeno laboral de las y los servidores publicos,
basado en principios y valores.

Vision

La aspiracion de las y los servidores publicos de la Secretaria del Trabajo, a través del desempeno ético

en sus funciones y actividades institucionales, en el contexto del servicio a la sociedad mexiquense, s h
alcanzar conductas que dignifiquen el actuar y el compromiso del Gobierno del Estado de México,
mediante la ausencia de conflictos de intereses.

Objetivo @

Proporcionar a la sociedad mexiquense solicitante, los bienes y servicios con que institucionalmente
cuenta la Secretaria del Trabajo, a través de los programas institucionales de naturaleza gconomica y

laboral, ejerciéndolos con ética, profesionalismo y vocacion de servicio, en tiempo y forma, evitando en
todo momento que exista conflicto de intereses por parte de las y los servidores publicos y/o l0s

beneficiarios.
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3. Principios y Valores de las y los Servidores Publicos

Los “Principios” que son de observancia general para las y los servidores publicos en el desempefio
de su empleo, cargo © comision, estan establecidos en el articulo 5 de la Ley del Sistema Anticorrupcion
del Estado de México y Municipios y en el articulo 7 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios y son los siguientes:

1. Disciplina. — Las y los servidores publicos en el desempeno de sus funciones cumpliran con
la capacidad de actuar de forma ordenada y perseverante para conseguir un proposito. Exige
una planificacion, un orden y lineamientos para poder lograr los objetivos deseados, evitando las
improvisaciones y soportando todos los sacrificios que esto implica.

2. Legalidad. — Las y los servidores publicos en el desempeno de sus funciones haran soélo aquelio
que las normas expresamente les confieren y en todo momento someteran su actuacion a lo
dispuesto en las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas que rigen su empleo, cargo
0 comision, y bajo ello reconocen, cumplen, respetan y regulan el ejercicio de sus funciones,
facultades y atribuciones.

3. Objetividad. — Las y los servidores publicos en el desempeno de sus funciones realizaran y
cumpliran con propositos definidos su actuacion conforme a lo dispuesto en las leyes;
reglamentos y demas disposiciones juridicas.

4. Profesionalismo. — Las y los servidores publicos en el desempeno de sus funciones, cumpliran

con sus actividades y con total compromiso, mesura y responsabilidad, acorde a
su formacion especifica a su cargo, empleo o0 comision.
5. Honradez. — Las y los servidores publicos se conduciran con rectitud, sin utilizar su empleo, é’

cargo o comision para obtener o pretender obtener algun beneficio, provecho o ventaja personal
o a favor de terceros, ni buscar 0 aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios 0
regalos de cualquier persona u organizacion, debido a que estan conscientes que ello

compromete el ejercicio de sus funciones y que cualquier cargo publico implica un alto sentido
de responsabilidad y vocacion de servicio.
6. Lealtad. — Las y los servidores publicos corresponden a la confianza que el Estado les ha

conferido, con vocacion absoluta de servicio a la sociedad y satisfacen el interés superior de las
necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al bienestar dg
la poblacion.

o ejercer sus funciones de manera objetiva.

8. Integridad. — Las y los servidores publicos se conduciran sin utilizar su empleo, cargo o comis (
para obtener o pretender obtener algun beneficio personal, familiar o para terceros. Se relacio
con la honestidad, la honradez, la lealtad, la veracidad vy el respeto por los demas.
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9. Rendicion de Cuentas. — Las y los servidores publicos en el desempeno de sus funciones,
quienes por su puesto, cargo o comision realicen la gestion de los fondos publicos o
cuentadantes, informaran, justificaran y se responsabilizaran de la aplicacion de los recursos
puestos a su disposicion en un ejercicio econémico.

10. Eficacia. — Las y los servidores publicos alcanzaran los objetivos, satisfaciendo los
requerimientos del producto o servicio en términos de calidad y tiempo, es decir, hacer las cosas
correctas.

11. Eficiencia. — Las y los servidores publicos actuaran conforme a una cultura de servicio orientada
al logro inmediato de resultados, procurando en todo momento un mejor desempeno de sus
funciones, a fin de alcanzar las metas institucionales, a traves del uso responsable y claro de los
recursos publicos, eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida en su aplicacion.

12. Transparencia. — Las y los servidores publicos permitiran y garantizaran el acceso a la
informacién gubernamental, sin mas limite que el que imponga el interés publico y los derechos
de privacidad de los particulares establecidos por la ley. La transparencia en el servicio publico
también implica que la o el servidor publico, hagan un uso responsable y claro de los recurso
publicos, eliminando cualquier discrecionalidad indebida en su empleo, cargo o comision.

13. Economia. — Las y los servidores publicos ofreceran un servicio publico de calidad, para
garantizar la igualdad entre los ciudadanos.

14. Competencia por mérito. — Las y los servidores publicos se capacitaran para garantizar la
igualdad de oportunidades con base al mérito y con el fin de impulsar una mejor actuacion publica
en beneficio de la sociedad.

15. Equidad. — Las y los servidores publicos prestaran un servicio equitativo de acuerdo a su puesto,
cargo o comisién en lo que respecta a las politicas y programas sociales, asi como de servicios,

de informacion a toda la poblacién, independientemente de su condicion, su clase y su capacidad
de pago, siendo esta en oferta universal y homogénea de servicios sociales.

Los “Valores” contenidos en el Cédigo de Etica y que las y los servidores publicos debe anteponer en
el desempeno de su empleo, cargo o comision:
1. Interés Publico. — Las y los servidores publicos actuaran buscando en todo momento la maxi
particulares ajenos a la satisfaccion colectiva.

2. Respeto. — Las y los servidores publicos otorgaran un trato digno y cordial a las personas e

al entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico.
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3. Respeto a los Derechos Humanos.- Las y los servidores publicos respetaran los derechos
humanos y, en el ambito de sus competencias y atribuciones, los garantizaran, promoveran y
protegeran, de conformidad con los principios de universalidad, que establecen que, los derechos
humanos corresponden a toda persona por el simple hecho de serlo; de interdependencia que
implica que los derechos humanos se encuentran vinculados intimamente entre si; de
indivisibilidad que refiere que los derechos humanos conforman una totalidad, de tal forma que
son complementarios e inseparables y, de progresividad que prevé que los derechos humanos
estan en constante evoluciéon y bajo ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su
proteccion.

4. Igualdad y No discriminacion.- Las y los servidores publicos prestaran sus servicios a todas
las personas sin distincién, exclusion, restriccion o preferencia basada en el origen étnico o
nacional, color de piel, cultura, sexo, género, edad, discapacidades, condicién social. economica, d
de salud, juridica, religion, apariencia fisica, caracteristicas geneticas, situacion migratoria,
embarazo, lengua, opiniones, orientaciéon o preferencia sexual, identidad o filiacion politica,
estado civil, situacion familiar, responsabilidades familiares, idioma, antecedentes penales o en
cualquier otro motivo.

5. Equidad de Género. — Las y los servidores publicos, en el ambito de sus competenciag y
atribuciones, garantizaran que tanto mujeres como hombres, accedan con las mism
condiciones, posibilidades y oportunidades, a los bienes y servicios publicos, a los programas vy
beneficios institucionales y a los empleos, cargos y comisiones gubernamentales.

6. Entorno Cultural y Ecoldgico.- Las y los servidores publicos deberan evitar la afectacion del
patrimonio cultural y del ecosistema donde vivimos; en la realizacion de sus acciones y
decisiones, asumiran una férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del J
medio ambiente, siendo conscientes que la cultura y el entorno ambiental es el principal legado

para las generaciones futuras, por lo tanto, tienen la responsabilidad de promover en la sociedad,
su proteccion, conservacion y sustentabilidad.

7. Cooperacién. — Las y los servidores publicos colaboraran entre si y propiciaran el trabajo en
equipo para alcanzar los objetivos comunes, previstos en los planes y programas institucionales,

de Etica y de las Reglas de Integridad; fomentaran y aplicaran en el desempefio de sus funciones
los principios que la Constitucion y demas leyes les rige, asi como aquellos valores adicionales
que por su importancia son intrinsecos al servicio publico.
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4. Glosario

Para efectos del presente Codigo de Conducta de las y los Servidores Publicos de la Secretaria del
Trabajo, se entendera por:

Abstencion: Decision tomada por la o el servidor publico para evitar realizar una conducta cuyos efectos
sean contrarios a los principios que rigen el servicio publico.

Acoso laboral: Forma de violencia psicolégica, o de acoso moral, practicada en el ambito laboral, que
consiste en acciones de intimidacion sistematica y persistente, como palabras, actos, gestos y escritos
que atentan contra la personalidad, la dignidad o integridad de la victima. Puede ser ejercido por
agresores de jerarquias superiores, iguales o incluso inferiores a las de las victimas. También es
conocido con el téermino anglosajon mobbing. (Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad
Laboral y no Discriminacion). \

independientemente de que se realice en uno o varios eventos. (Art. 13 de la Ley General de Acceso

Acoso sexual: Es una forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinacion, hay un ejercici
abusivo de poder que conlleva a un estado de indefension y de riesgo para la vuct@
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia).

Austeridad: Caracteristica que denota el uso adecuado, racional y moderado de los recursos humanos,
financieros y materiales conforme a las disposiciones aplicables.
Bases: Las Bases de Integracion, Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencion

de Conflicto de Intereses de la Secretaria del Trabajo

Clima Laboral: Conjunto de caracteristicas, condiciones, cualidades, atributos o propiedades de un
ambiente de trabajo concreto, que son percibidos, sentidos o experimentados por las personas que
integran la institucion publica, privada, o la organizacion, que influyen en la conducta, eficacia y eficiencia
de las trabajadoras y trabajadores. (Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y n
Discriminacion).

Cédigo de Conducta: El documento emitido por el Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto di
Intereses de la Secretaria del Trabajo, que integra un conjunto de valores que promueven y defienden
los servidores publicos de la Secretaria, estableciendo de forma muy clara, los principios y las reglas & \
actuacion.

Cédigo de Etica: El Codigo de Etica de los Servidores Publicos del Estado de México.

Compromiso: Obligacion contraida.

Conciliacion entre vida familiar y laboral: Refiere a la implementacion de esquemas y mecanismos
que permiten a las y los servidores publicos, negociar horarios y espacios laborales con sus superiores,
de tal forma que se incrementen las probabilidades de compatibilidad entre las exigencias laborales y
las familiares. (Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y no Discriminacion).

Cultura: Conjunto de conocimientos, rasgos, costumbres, identidades y modalidades, que pe"\'rte alas
personas desarrollar su juicio critico respecto de situaciones especificas. \
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Diligencia: Cuidado y disposicion de la o el servidor publico en la ejecucion de algun trabajo o
encomienda.

Discriminacion: Es toda distincion, exclusion o estriccion que, basada en el origen étnico o nacional,
sexo, edad o discapacidad, condicion social 0 econémica, condiciones de salud, embarazo, lengua.
religion, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra, tenga por efecto impedir o anular
el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades de las personas’.
(Articulo 4° de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion).

Eficiencia: Capacidad de ejercer el servicio publico, aprovechando los conocimientos, experiencia y
recursos con los que cuenta la o el servidor publico, con el propdsito de lograr la satisfaccion del
ciudadano.

Equidad: Principio de justicia relacionado con la idea de igualdad sustantiva, que debe prevalecer a §\-
favor de cualquier persona, considerando como parte de sus ejes, el respeto, la garantia de los derechos
humanos y la igualdad de oportunidades.

Facultades: Aptitud, poder o derecho para realizar alguna accion especifica.

.S
Honestidad: Caracteristica de las y los servidores publicos que los distingue por su actuacion apega (%
a las normas juridicas, a la ética y a los principios que rigen el servicio publico.

Hostigamiento sexual: Es el ejercicio de poder en una relacion de subordinacion real de la victima
frente al agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa a través de conductas verbales, fisicas
0 ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacién lasciva. (Art. 13 de la Ley General de Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia). N

Integridad: Actuacion sustentada en la honestidad, atendiendo siempre a la verdad, en la que, si se
conduce de esta manera, la o el servidor publico, fomentara la credibilidad de la sociedad en las
instituciones publicas y contribuira a generar una cultura de confianza y apego a la verdad.

Justicia: Actuaciéon que necesariamente se lleva a cabo en cumplimiento a las normas juridicas
inherentes a la funcion que se desempena, con el proposito de aplicarlas de manera imparcial al gaso
concreto, y se constituye en obligacion de cada servidora y servidor publico, conocer, cumplir y hgge
cumplir las disposiciones juridicas que regulen el gjercicio de sus funciones.

Legalidad: Actuacion de las personas apegada a las normas juridicas.

Liderazgo: Capacidad de promover y aplicar valores y principios en la sociedad y en los lugares en o
que la o el servidor publico desempefia su empleo, cargo y/o comision, partiendo de su ejemplo personal.
El liderazgo debe asumirse dentro de la institucion publica correspondiente, fomentando conductas que
promuevan una cultura ética y de calidad en el servicio publico.

Normas: Reglas o disposiciones que deben observarse por las y los servidores publicos en € "Q]erCICIO
de las actuaciones, tareas. actividades o atribuciones propias de su empleo, cargo o comﬁlon i
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Orientar: Informar a una persona sobre el estado que guarda un tramite, asunto o negocio especifico.

Obligacion: Vinculo que impone la ejecucion de una conducta o actividad especifica.

Respeto: Caracteristica consistente en otorgar a las personas un trato digno, cortés, cordial y tolerante,
asi como reconocer y considerar en todo momento los derechos, libertades y cualidades inherentes a la
condiciéon humana.

Secretaria: La Secretaria del Trabajo.

Servidores Publicos: Las mujeres y los hombres que desempenen un empleo, cargo o comision de
cualquier naturaleza dentro de la Secretaria del Trabajo.

Transparencia: Es el ejercicio de permitir y garantizar el acceso a la informacién gubernamental, sin
mas limite que el que imponga el interés publico y los derechos de privacidad de los particulares
establecidos por la ley. Implica que la o el servidor publico haga un uso responsable y claro de los
recursos publicos, eliminando cualquier discrecionalidad indebida en su aplicacion.

Valores: Caracteristicas que distinguen la actuacion de las y los servidores publicos, tendentes a logyar
la credibilidad y el fortalecimiento de las instituciones publicas y del servicio publico.
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5. Tematicas Integrales del Codigo de Conducta
l. Igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, y no discriminacion.
Il Acciones de conciliacion entre la vida laboral y familiar.
IIl.  Erradicacion de la violencia contra la mujer, acoso y hostigamiento sexual.

IV. Derechos Humanos.

V. Las y los servidores publicos y su compromiso con el cumplimiento de las
leyes, normas y disposiciones del Marco Juridico.

VI.  Uso eficiente y responsable de los recursos disponibles.

VIl.  Actuacion consciente, evitando el conflicto de intereses.
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l. Igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, y no discriminacion

COMPROMISO: Las y los servidores publicos de la Secretaria, en el ejercicio de su empleo, cargo o
comision, cumpliran cabalmente con las disposiciones de la Ley de Igualdad de Trato y Oportunidades
entre Mujeres y Hombres del Estado de México, asi como la Ley General de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia, previniendo en todo momento medidas con su actuacion, en cumplimiento
de estas leyes, encaminando acciones para la igualdad, prevencion, atencién, sancion y erradicacion
de todos los tipos de violencia contra la mujer.

ACCIONES:

Las y los servidores publicos:

- Generaran acciones de igualdad entre mujeres y hombres, dando cumplimiento a la igualdad
sustantiva en los ambitos publico y privado.

- Seran ejemplo de actuacion mediante el respeto a las mujeres y para las personas de su entorno
laboral.

- En el desempeno de su empleo, cargo, comision o funciones del servicio publico, deberan
realizar acciones para garantizar la integridad y dignidad de las mujeres y de las personas g
interactuen al interior de la Dependencia, asi como propiciar un clima laboral libre de violem@
hacia las mujeres, y de respeto a quienes lo rodean.

- Seran los propios evaluadores de la calidad de los servicios publicos que corresponda, en forma
honesta, imparcial y con respeto.

- Las y los servidores publicos superiores otorgaran al personal a su cargo, las facilidades
necesarias para que se capaciten y se superen profesionalmente, procurando a su vez, la
legitima promocion laboral. X

- Las y los servidores publicos superiores promoveran acciones de participacion equitativa de
mujeres y hombres en programas de capacitacion y formacion, para que desarrollen sus
potencialidades y favorezcan su crecimiento profesional y personal.

- Impulsaran a su personal, para que participe en los concursos escalafonarios convocados por
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal.

- Atenderan con diligencia, probidad, respeto e imparcialidad, a todas las personas que acudan a
la Secretaria, sin ningun tipo de presion o distincion por razones de sexo, edad, origen social o
nacionalidad, preferencia sexual, afiliacion politica o religiosa; ademas, con especial generosidad
y solidaridad a las personas adultas mayores, a las y los ninos, asi como a las personas\co
discapacidad y a los integrantes de las etnias que forman parte de la identidad nacional. '

Abstenciones:

- Faltar al respeto, insultar, amenazar y realizar comentarios sin fundamento, que atenten contkg
la dignidad de las mujeres y las demas personas.

- Obstaculizar o impedir la participacion del personal bajo su cargo, en los concursos
escalafonarios para ocupar una plaza vacante al interior de la Secretaria y/o en los cursos de
capacitacion y adiestramiento que les programen los diferentes organismos capacitadores o las
demas dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal. :

- No cumplir con la obligacién de brindar trato igualitario a cualquier persona que SOl

.informacién y/o apoyos de los programas, cuando cumpla con los requisitos plasmados eR)

‘reglas de operacion o de la normatividad aplicable correspondiente al programa.
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Il. Acciones de conciliacion entre la vida laboral y familiar

COMPROMISO: La Secretaria, fomentara acciones encaminadas al reconocimiento progresivo del
derecho de conciliacion de la vida laboral y familiar, y establecera los medios y mecanismos tendentes
a la convivencia, sin menoscabo del pleno desarrollo humano, asi como la conciliacion de la vida laboral
y familiar de las y los servidores publicos, a fin de consolidar la igualdad efectiva de mujeres y hombres,
orientada a conseguir una nueva organizacion del sistema social y econémico, donde mujeres y hombres
puedan hacer compatibles las diferentes facetas de su vida: el empleo, la familia, la recreacion y el
tiempo personal. Por tanto, la conciliacion entre los ambitos laboral y familiar, contribuye a construir una
sociedad de servidores publicos, basada en la calidad de vida de los mismos, propiciando las mismas
oportunidades para mujeres y hombres, a fin de lograr un desarrollo en todos los ambitos vitales,
progresar profesionalmente, atender las responsabilidades familiares y poder disfrutar del tiempo, tanto
familiar como personal.

Las y los servidores publicos superiores propiciaran esquemas laborales que permitan el cumplimiento
del horario de trabajo, para que exista una conciliacién entre vida laboral y familiar, asi como generar
los elementos tedrico-practicos en materia de cultura institucional, como la perspectiva de genero, para
garantizar la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, promoviendo el adelanto de las
mujeres mediante el acceso equitativo a los bienes, recursos y beneficios de su desarrollo personal.

ACCIONES:

Las y los servidores publicos:

- Generaran una politica de conciliacion laboral al personal a su cargo, con la finalidad de form
y/o fomentar acciones puntuales, grupos de trabajo y proyectos integrales de gestion, de acuerdo
a sus funciones asignadas.

- Estableceran lineas de accion en los procesos de formacion, para lograr que el personal a su
cargo, realice la autogestion del tiempo de trabajo para cumplir sus funciones y/o actividades.

- Impulsaran acciones de proteccion de la maternidad, a fin de prevenir riesgos durante el
embarazo y la lactancia.

- Realizaran acciones para la proteccion del empleo y no discriminacion.

- Promoveran la distribucion de responsabilidades al personal a su cargo, con igualdad efectiva de
oportunidades y trato equitativo de trabajo.

- Desarrollaran, promoveran y adoptaran normas y politicas que aseguren la corresponsabilidad
entre la vida laboral y familiar, a través de un compromiso institucional que favorezca el
cumplimiento de los deberes laborales, familiares y personales.

- Instauraran politicas para mejorar el clima laboral al interior de su unidad administrativa.

- Llevaran a cabo acciones para mejorar la productividad, planificacion del tiempo vy
compromiso del personal a su cargo, para alcanzar los objetivos institucionales.

su género o situacion familiar, sepa que puede desarrollar su carrera profesional y que s
valorard su trabajo y no las horas de permanencia en la institucion.
- Realizaran acciones de comunicacion fluida al interior de la institucion con la participacion del
personal a su cargo, a fin de mejorar el compromiso y apoyo a las actividades encomendadas.

Abstenciones: \

-4/ \Generar jornadas de trabajo extremas, a fin de que el personal a su cargo, pueda disfrudar de su
' vida laboral y familiar. 7
- Realizar acciones como el absentismo laboral. S /’ 7
/ :
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lll. Erradicacién de la violencia contra la mujer, hostigamiento sexual y acoso sexual

COMPROMISO: Las y los servidores publicos de la Secretaria, reprueban las conductas de
hostigamiento sexual y acoso sexual, ya que constituyen faltas de respeto, diligencia y rectitud hacia las
personas con las que se tiene relacion con motivo del empleo, cargo y/o comision, pues tales atentan
contra los valores éticos, por lo que se defenderan y protegeran los derechos humanos y la integridad
fisica y/o psicolégica de las victimas, y ello dara lugar a un procedimiento y a una sancion, en terminos
de las disposiciones legales aplicables.

ACCIONES:

Las y los servidores publicos:

- Deberan ser ejemplo de actuacién y defenderan en todo momento los derechos contra las
conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual, a través del Subcomite de Acoso y
Hostigamiento Sexual. /

- El personal de la Secretaria, en el desemperio de sus empleos, cargos, comisiones o funciones
en el servicio publico, debera dar cumplimiento de manera uniforme, homogéenea y efectiva a las
acciones para prevenir, atender y sancionar el hostigamiento sexual y acoso sexual.

- Llevaran a cabo acciones para promover el respeto, la prevencion, la proteccion y el ejercici
efectivo de los derechos de las mujeres y las demas personas, especiaimente cuando estas seg
presuntas victimas de violencia en los ambitos de la Secretaria o con motivo de su empleo, carg
comision o funciones, o al acudir a solicitar un tramite o un servicio publico.

- Actuaran conforme a los valores inscritos en el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del
Estado de Mexico.
- Respetaran la promocion laboral de las mujeres, sin condicionar su contratacion o permanencia

laboral por razones de maternidad.

Abstenciones:

- Faltar al respeto, hostigar en sus modalidades, amenazar y/o acosar a las y los comparfieras (0s)
de trabajo.

- Manifestar conductas de naturaleza sexual, que atenten contra la dignidad del personal, asi como
de las personas que solicitan un servicio.

- Utilizar la posicién, jerarquia o nivel de competencia en perjuicio de las y los servidores publicos
para faltarles el respeto, hostigarlos o acosarlos sexual o laboralmente, amenazarlos o biery; para
otorgar tratos preferenciales o discriminatorios.

Llevar a cabo burlas, bromas, comentarios o preguntas sobre la vida sexual o afectiva de otrg
servidoras (es) publicas (0s), que puedan ser consideradas como actos de hostigamiento se \
y acoso sexual. :

- Tomar represalias contra aquellas personas que presenten quejas o denuncias por hostigamiento N\
sexual y acoso sexual. \
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IV. Derechos Humanos

COMPROMISO: Las y los servidores publicos de la Secretaria, se conduciran con dignidad y respeto
hacia las personas y personal de trabajo, promoviendo el trato amable y cordial con independencia de
género, discapacidad, edad, religion, lugar de nacimiento o nivel jerarquico. Los cargos publicos en la
Secretaria, no son un privilegio, sino una responsabilidad, por lo que el trato debe basarse en la
colaboracién y no en diferenciaciones jerarquicas. Asi como ofrecer a las y los servidores publicos de
otras dependencias y entidades de los gobiernos federal, estatal y municipales, la atencion con
amabilidad y generosidad, privilegiando el impacto en la atencién sobre las areas de la Administracion
Publica Estatal y de los Gobiernos Municipales.

Acciones:

Las y los servidores publicos:

- Sin perjuicio de sus derechos y obligaciones laborales, deberan observar en el desemperio de
su empleo, cargo o comision, los principios de disciplina, legalidad, objetividad, profesionalismo,
honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicién de cuentas, eficacia y eficiencia que rigen
el servicio publico.

- Deberan observar una conducta honrada y respetuosa hacia las pertenencias de otras y otros

- Brindaran un trato respetuoso, justo, transparente y cordial a las y los servidores publicos (e
otras dependencias o entidades de los gobiernos federal, estatal y municipales, evitando to
forma de hostigamiento y discriminacion.

- Atenderan con igualdad a los ciudadanos, sin distincion de género, edad, raza, credo, religion,
preferencia politica, condicién socioeconémica o nivel educativo, y con especial generosidad y
solidaridad a las personas adultas mayores, a las y los ninos, asi como a las personas con
discapacidad y a los integrantes de las etnias. g‘

- Cumplirdn su trabajo para el que fueron contratados y estaran conscientes de sus obligaciones
como trabajadores, dando cumplimiento a la permanencia laboral de acuerdo a su horario

autorizado.
Abstenciones:
- Discriminar a las y los servidores publicos en las promociones, contratacion, asignacion de
trabajos o servicio de activacion por numerosas razones tales como el género, raza, religion,

color, origen nacional, discapacidad o edad.
- Violar los derechos del personal a su cargo.
- Obtaculizar en algun tramite y/o requerimiento a la ciudadania o que algun servidor publs

falsa, asi como no dar respuesta oportunamente, retrase deliberadamente y sin justificacion\le
entrega de la informacion, a pesar de que le hayan sido impuestas sanciones, o que
informacion se haya solicitado con mucho tiempo de antelacion.
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V. Las y los servidores publicos y su compromiso con el cumplimiento de las leyes.
normas y disposiciones del Marco Juridico

COMPROMISO: Es obligacion de las y los servidores publicos que laboran en la Secretaria, conocer,
respetar, cumplir y hacer cumplir la Constitucion, asi como las leyes, los reglamentos y la normatividad
aplicables, particularmente la correspondiente a las funciones que desempenan.

En los casos no contemplados por la Ley o donde exista espacio para la interpretacion, deberan
conducirse con criterios de ética, transparencia, rendicion de cuentas e integridad, atendiendo a los
valores inscritos en el Codigo de Etica.

Es responsabilidad ofrecer a la sociedad los mecanismos adecuados para elacceso libre y transparente
a la informacion que genera la Secretaria, siempre que ésta no se encuentre clasificada como reservada
o confidencial por razones legales, en cumplimiento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental.

Es de suma importancia que las y los servidores publicos de la Secretaria, que tomen decisiones, sin
importar el empleo, cargo o comision, deban estar apegadas a la Ley y a los valores contenidos en el
Codigo de Etica de los Servidores Publicos del Estado de Mexico, asi como los que tienen la obligacion
de promover una cultura responsable que propicie la presentacion de quejas y denuncias en las area
que ofrecen atencién a la ciudadania, debiendo atender, dar seguimiento y respuesta oportuna
imparcial a todas las quejas y denuncias.

Relativo a la Comision de Seguridad e Higiene en el Trabajo y la Unidad Interna de Proteccion Civil, las
y los servidores publicos de la Secretaria, observaran, cuidaran y evitaran poner en riesgo la salud y
seguridad de las y los companeros de trabajo; respetando y actuando conforme a los protocolos que

marcan las normas mexicanas al respecto, debiendo promover la cultura de la seguridad y bienestar

personal y el de sus compareras y companeros. E

Es obligacion de las y los servidores publicos, capacitarse de manera permanente, que permita una
actualizacion y formacion profesional propia, asi como del personal a su cargo para el mejoramiento del

desempeno institucional.
Acciones:
Las y los servidores publicos:
- Deberan conocer y aplicar la Ley y las Normas Reglamentarias y Administrativas que regula

empleo, cargo o comision.
- Deberan presentar puntualmente y con veracidad, la declaracion patrimonial segun correspon
- Proporcionaran la informacion, asesoria u orientacion que requieran las y los servidores publicos
para la realizacion oportuna del trabajo en el ambito de su responsabilidad, particularmente &
personal de nuevo ingreso a la Secretaria, con el objetivo de contribuir con su buen desempeno.
Observaran una conducta honrada y respetuosa hacia las pertenencias personales de
companeras y companeros de oficina, asi como de los bienes de la Institucion.
- Es obligacién de las y los servidores publicos, comunicar ante las instancias competentes, las
faltas a la Ley, al Reglamento Interior de la Secretaria, al Codigo de Etica y al presente Codigo
de Conducta, cometidas por otros servidores publicos y de los cuales se tenga conocimiento,
aportando, en su caso, elementos probatorios suficientes. _
- Aceptaran capacitacion respecto a Seguridad e Higiene en el Trabajo y la Unidad InterRa de
Proteccion Civil, que permita conocer las formas y protocolos de actuacion j? casos)\ de -

situaciones de riesgo.
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- Proporcionaran a las y los servidores publicos de otras dependencias y entidades
gubernamentales, la atencion que requieran con cordialidad, imparcialidad, eficiencia y
oportunidad.

- Respetaran las formas y los conductos autorizados para conducir las relaciones
interinstitucionales con otras dependencias y entidades e instancias de gobierno € incluso con
otros poderes de caracter federal o local.

- Actuaran siempre con transparencia, entendiendo ésta, como un pacto de honestidad y honradez
entre las y los servidores publicos y la ciudadania.

- Se conduciran de acuerdo a los principios de legalidad, honradez, lealtad, transparencia,
imparcialidad y eficiencia que rigen el servicio publico.

- Realizaran con diligencia y cuando corresponda, los actos relativos a la entrega-recepcion de
responsabilidades, asi como del informe de los asuntos y de los recursos asignados.

- Vigilaran el cumplimiento de la normatividad aplicable, para la entrega de apoyos que se otorguen
a la ciudadania a través de los programas institucionales.

- Actuaran con honradez y con apego a la Ley y a las Normas Reglamentarias y Administrativas,
en las relaciones con proveedores y contratistas de la Secretaria.

- Informaran al superior inmediato, acerca de aquellos asuntos en los que pueda presentarse un
conflicto de intereses.

- Procuraran acciones y actitudes que brinden a la sociedad, confianza y credibilidad hacia
Secretaria, con el objeto de lograr su participacién en la prevencion, deteccion y sancion (¢l
conductas wregu!ares de las y los servidores publicos, y a favor de la transparencia y el combatg
a la corrupcion.

- Guardaran congruencia en su conducta diaria, con los principios y valores que establece e
Cédigo de Etica de los Servidores Publicos de la Administracion Publica Estatal y el presente

Cadigo de Conducta.

- Buscaran tener siempre una imagen personal digna y agradable a los demas en su area de
trabajo.

- Seran ejemplo de actuacion para las personas en el entorno de trabajo.

- Informaran a la sociedad sin criterios discrecionales, excepto cuando juridicamente a
informacion se encuentre clasificada como reservada o confidencial y utilizaran para ello lo
procedimientos establecidos en la ley.

- Cuidaran la informacién a su cargo, impidiendo o evitando la sustraccion, la destruccion,
ocultamiento o la utilizacién indebida de la misma.

- Propiciaran el cumplimiento del Articulo 70. de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental, con el propésito de que la informacion correspondlente
las areas de trabajo se encuentre permanentemente actualizada. y

- Tomaran decisiones y actuaran siempre con honestidad, congruencia, transparencia, justi
equidad, sin hacer distincién de ningun tipo por motivos personales, anteponiendo siempy
interés publico a los intereses particulares.

apegada a la justicia, legalidad, equidad y el bien comun.
- Promoveran una cultura responsable que propicie la presentacion de quejas y denuncias por
parte de la ciudadania, asi como de los propios servidores publicos.
- Proporcionaran, cuando se solicite y a través de los mecanismos institucionales establgcidos, |

orientacion e informacion necesaria a la ciudadania y a las y los servidores publicos que acudan
ala Secretana para presentar una que;a o denuncia.
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- Cumplirén con los términos y requisitos establecidos por el Instituto de Profesionalizacion de los
Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de México, y atenderan los programas
institucionales de capacitacion respectivos.

- La Secretaria, propiciara la transparencia de la informacion que genere en su ambito, bajo la
conviccion de que una de las mejores formas de abatir la corrupcion, es hacer transparente la
gestion publica, ofreciendo a la sociedad acceso ordenado a la informacion, siempre que ésta no
se encuentre expresamente reservada por las leyes aplicables o que se encuentre en una etapa
de procedimiento.

Abstenciones:

- Generar violencia 0 amenazar a mujeres y a otros o a otras companeras de trabajo, lo cual sera
sometido a las medidas disciplinarias que determine el Comité de Etica y de Prevencién de
Conflicto de Intereses de la Secretaria.

- Dar falta de seriedad a las indicaciones de los brigadistas, ir platicando o atendiendo el telefono
celular en los momentos de evacuacion de edificios por motivos de contingencia sismologica;
dirigirse a otro lado que no sea considerado como zona de seguridad; no ingresar a los edificios
laborales en cuanto se dé la indicacion oficial, una vez terminado el imprevisto.

- Realizar o crear un ambiente de trabajo intimidatorio u hostil hacia las mujeres y quienes les
rodean o para terceras personas.

- De toda accion que distraiga, moleste o perturbe a las y los servidores publicos en sus lugargs
de trabajo, como fumar, escuchar musica con volumen alto, consumir alimentos en las oficinas
areas donde se atiende al publico; usar lenguaje ofensivo y efectuar operaciones de compra-~

venta en las instalaciones de la Secretaria.
- Inhibir la actuacion de las y los servidores publicos de otras dependencias y entidades de
gobierno, mediante la ostentacion del empleo, cargo o comision. &/

- Solicitar o aceptar, personalmente o a través de otra persona, dinero, dadivas, regalos, favores
sexuales o cualquier otra compensacion a cambio de otorgar informacion, agilizar o autorizar
algun tramite, licencia, permiso o concesion, o bien para asignar un contrato.

- Identificarse con un cargo distinto al que detenta, o acreditarse con titulos o grados academicos
cuando no haya concluido los estudios correspondientes, ni cuente con los requisitos
establecidos en las disposiciones aplicables en la materia.

- Utilizar los recursos humanos, financieros o materiales de la Secretaria, para favorecer
perjudicar a algun partido politico, o bien, solicitar o exigir la colaboracion de las y los servidores
publicos para dicho proposito.

- Utilizar, compartir, alterar u ocultar informacion de la Secretaria, para obtener bene FSI\
econdmicos o de cualquier indole, o bien, para favorecer o perjudicar a un tercero.

- Proporcionar, prometer y/o gestionar apoyos en periodos electorales, salvo disposicion
contrario.

- Alterar, ocultar, eliminar o negar informacion que impida el control y evaluacion de los programa
institucionales que se ejecutan en la Secretaria.

- Disponer o hacer uso de la informacién de los padrones de beneficiarios, con fines diferentes a
los indicados, de acuerdo a la normatividad en la materia.

- Afectar los intereses de terceros, por las actividades cotidianas de la Secretaria, y antepongr sus
intereses personales a los institucionales, en el proceso de la atencién o prestacion de. los
servicios que les corresponda segun la funcidn de su empleo, cargo o comision.

- . Entregar informacion falsa sobre los procesos y requisitos para realizar tramites para §er
beneficiarios de los programas institucionales que ejecuta la Secretaria. %

f
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- Ocultar los registros y demas informacién interna de la Secretaria, relacionada con el ejercicio
de los recursos financieros, con la finalidad de impedir la transparencia y la rendicion de cuentas,
o bien, para pretender obtener beneficios econoémicos o de cualquier otra indole.

- Entregar o dar a conocer informacion relacionada con la Secretaria, cuando no tenga
autorizacion para ello.

- Tomar decisiones que tengan por objeto conceder privilegios indebidos en favor de terceros.

- Realizar acciones tendentes a inhibir la presentacion de quejas o denuncias por parte de la
ciudadania o de las propias servidoras o servidores publicos, orientando a evitar su tramitacion
y seguimiento oportuno.

- Generar falsas expectativas sobre el alcance de una queja o denuncia.

- Llevar a cabo acciones o actividades que dafien el patrimonio cultural, proteccion al medio
ambiente, salud y seguridad dentro de su lugar de trabajo, asi como en el exterior.

- Evadir las oportunidades que se les presenten para actualizar sus conocimientos y elevar su
desarrollo profesional. J

$
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VI. Uso eficiente y responsable de los recursos disponibles

COMPROMISO: Las y los servidores publicos adscritos a la Secretaria, no utilizaran el empleo, cargo o
comision para obtener beneficios personales o de tipo econdmico, privilegios, favores sexuales o de
cualquier otra indole, con el propésito de beneficiar o perjudicar a terceros, ya que esto afecta la
confianza de la sociedad en el gobierno.

Los recursos humanos, materiales y financieros de la Secretaria, deberan ser utilizados unicamente para
cumplir con su mision, vision y objetivos, adoptando criterios de racionalidad y ahorro.

En la operacion y administracion de recursos publicos para la ejecucion de programas de desarrolio
social, se garantizara la entrega de los apoyos que otorgue el programa correspondiente y se conducira
bajo los principios de igualdad y no discriminacion, equidad, legalidad, imparcialidad, transparencia y

respeto.
Acciones:
Las y los servidores publicos: n
- Cumpliran de manera responsable con las obligaciones y facultades inherentes al empleo, cargo
o comisién, y al desempefio de las funciones dentro de los plazos y conforme a los

procedimientos previstos en la normatividad aplicable.

- Actuaran con imparcialidad, cuidado y dedicacién en la elaboracion, preparacion e integracic
de la informacion interna.

- Garantizaran la organizacion y conservacion de los documentos y archivos, con el objeto d
facilitar el ejercicio del derecho de acceso a la informacion.

- Facilitaran la realizacion de las acciones de proteccion civil y de fumigacion, cumpliendo,
ademas, con las disposiciones y recomendaciones de uso y seguridad de las instalaciones de la
Secretaria, incluyendo las relativas al acceso a los inmuebles, estacionamientos, elevadores,
sanitarios y comedores institucionales.

- Utilizaran racionalmente el agua, el papel y la energia eléctrica de la Secretaria, apagando la luz,
las computadoras y demas aparatos eléctricos cuando no se utilicen, y reportaran cualquier falla
o desperfecto de la que se tenga conocimiento.

- Lasy los servidores publicos participaran con acciones de reuso de material de oficina las veces
que sea posible (papel, sobres, tarjetas, folders, discos para el aimacenamiento de informacion
electrénica, entre otros).

- Asistiran a los cursos que imparta la Secretaria por si o por medio del Instituto de
Profesionalizacion de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado de México y/o otras
instancias en las que se encuentre inscrito(a), con la finalidad de aprovechar los recursos con los
que cuenta la Dependencia. -

- Usaran y asignaran en forma transparente, equitativa e imparcial y, bajo los criterios |
racionalidad y austeridad, los recursos humanos, materiales y financieros, para que el trabgj
tareas e instrucciones encomendadas se realicen de manera eficiente y eficaz.

- Realizardan en forma oportuna, la comprobacion de los recursos financieros que soO
proporcionados para cumplir una comisién oficial o para efectuar alguna contratacion,
observando la normatividad aplicable.

- Utilizaran con moderacion los setrvicios de telefonia y correo electronico y, cuando se trate de
asuntos personales, cubrirdn oportunamente y con recursos propios todas las llamadgs que
representen un cargo. \

¢ Utilizaran preferentemente los medios electronicos establecidos, para comunicarse /con §

) as, evitando en la medida de lo posible, generar oficios y papeleo innecesario. /
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Respetaran la Politica de Seguridad de Informatica establecida en la institucion, absteniendose
de instalar en los equipos de computo asignados, sin las autorizaciones correspondientes,
programas o aplicaciones que tengan una finalidad distinta a las responsabilidades laborales, asi
como de reproducir o copiar programas desarrollados por la Secretaria.

Abstenciones:

Retrasar innecesariamente las tareas asignadas o utilizar el tiempo de trabajo o el de las
companeras y companeros, para atender asuntos que no se relacionen con el empleo, cargo o
comision.

Realizar traslados innecesarios, para lo cual deberan utilizar preferentemente los medios
electrénicos o telefénicos para la comunicacion con otras dependencias y entidades de los
gobiernos federal y municipales.

Impulsar y elaborar normas y procedimientos de la Secretaria, que propicien interpretaciones
discrecionales o erroneas, o que afecten el desempefo y la eficiencia de otras dependencias y
entidades de la Administracién Publica Estatal, o que pretendan justificar el trabajo o la creacion
de empleos, cargos o comisiones innecesarios para el cumplimiento de la mision de la Secretaria.
Evadir su participacion como capacitador(a) cuando asi se los soliciten y tengan oportunidad
para efectuar dicha actividad.

Utilizar el servicio de copiado para asuntos personales.

\EX
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VIl. Actuacion consciente, evitando el conflicto de intereses

COMPROMISO: Las y los servidores publicos de la Secretaria, evitaran situaciones en las que los
intereses personales puedan entrar en conflicto con los intereses del empleo, cargo o comisién o
cualquier situacion en la que exista la posibilidad de obtener un beneficio economico o de cualquier tipo,
que represente potencialmente un conflicto de intereses.

Todo el personal debe ofrecer a la sociedad en general un trato justo, cordial y equitativo, orientado
siempre por la vocacién y espiritu de servicio, con una actitud de apertura, acercamiento, transparencia
y rendicién de cuentas de las acciones, asi como la colaboracion y participacion en favor de la sociedad
mexiguense.

Todo el personal en el ejercicio de su empleo, cargo 0 comision, que participa en la prestacion de
tramites y servicios, tiene obligacion de ofrecer a las personas en general, un trato respetuoso, justo,
cordial, igualitario e imparcial, orientado siempre por una vocacion de servicio.

Acciones:
Las y los servidores publicos:

- Generaran entre si mismos, un trato basado fundamentalmente en el respeto mutuo, la cortesia
y la igualdad de género, sin importar la jerarquia, evitando conductas y actitudes ofensivas,
lenguaje soez, prepotente o abusivo.

- Reconoceran los méritos obtenidos por las y los colaboradores sin apropiarse de sus ideas
iniciativas.

- Reportaran al area correspondiente cualquier objeto respecto del cual ignoren su propiedad.

- Se conduciran con objetividad e imparcialidad.
- Consultaran previamente con el personal de mando, iniciativas o decisiones importantes que
tengan un impacto para el area de trabajo. §

- Atenderan con diligencia y prontitud los requerimientos que se formulen con motivo de las quejas
y denuncias presentadas ante la Secretaria.
- Reportaran al area correspondiente, cualquier situacion que pudiera ser riesgosa para la salud y

seguridad de las y los servidores publicos, asi como al entorno ambiental de la Secretaria, para
su reparacién o atencion oportuna.
- Las y los servidores publicos atenderan invariablemente y sin excepcion, las disposiciones

establecidas al interior de la Secretaria, relacionadas con el consumo de tabaco.
- Orientaran el trabajo con base en la Mision de la Secretaria, aportando al maximo la capacidad,
conocimientos y esfuerzo, sin esperar beneficio ajeno al que corresponde por Ley.

Abstenciones:

- Influir en decisiones de otras y otros servidores publicos, para lograr un beneficio perso
familiar o para terceros.

- Retirar de las instalaciones de la Secretaria, los bienes proporcionados para el desempeno de
las funciones laborales, salvo aquellos casos en que las actividades inherentes al cargo, emp}eo
o comisién asi lo requieran.

- Ser beneficiario directo o0 a través de familiares hasta el cuarto grado, o de un tercero de
programas institucionales con apoyos de la Secretaria. \

- Intervenir con motwo de su empleo cargo o comlsmn en cualquier asunto en el que tenga | teres

A
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- Aceptar regalos o estimulos de cualquier tipo que pretendan influir en sus decisiones como
servidores publicos o en perjuicio de la gestién publica.

- Involucrarse en situaciones que puedan representar un conflicto entre los intereses de las y los
servidores publicos y los intereses de la Secretaria.

- Obtener un beneficio econdmico o de cualquier tipo, que sea ajeno a los que corresponden por
el empleo, cargo o comision.

- Propagar rumores o comentarios que lesionen la dignidad, integridad moral y la reputacion de
las y los servidores publicos y superiores, respetando en todo momento la privacidad y los
derechos de los demas.

- Incumplir con las responsabilidades, asi como tomar decisiones que no sean necesarias.

- Utilizar las quejas y denuncias presentadas por las y los servidores publicos de esta dependencia
o de otras, con fines de represion, parcialidad o cualquier otra actitud que no sea objetiva y
fundamentada.

- Dejar alimentos en los lugares de trabajo o bien olvidar o almacenar recipientes sucios que
generen la propagacion de malos olores y plagas nocivas, asi como contaminar el ambiente con
sustancias quimicas.

- Solicitar y/o exigir documentacion o requisitos excesivos no contemplados en la normatividad

aplicable en la materia. @

)
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CARTA COMPROMISO

Quien suscribe . . con clave de servidora (or)
publica (o) .y adscrita (0) ala . unavez
que se me hizo del conocimiento los principios rectores, contenidos en el articulo 5 de la Ley del Sistema
Anticorrupcion del Estado de México y Municipios, los principios que todo servidora (or) publica (o)
debera observar en el desempefio de su empleo, cargo o comision y las directrices para su efectiva
aplicacién, contenidos en el articulo 7 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
México y Municipios, ambas disposiciones publicadas en el periodo oficial “Gaceta del Gobierno” el 30
de mayo de 2017.

Asi como los principios y valores contenidos en el “Acuerdo del Ejecutivo del Estado por el que se expide

el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Estado de México, las Reglas de Integridad para el
ejercicio de su empleo, cargo o comision y los Lineamientos Generales para propiciar su integridad a
través de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses”. publicado en el Periddico .
Oficial “Gaceta del Gobierno” el 30 de noviembre de 2015, por lo que me comprometo a cumplir
cabalmente lo siguiente: Q

1. Con lo establecido en el Cédigo de Conducta de los Servidores Publicos de la Secretaria del Trabajo.
a la cual me encuentro adscrito.

CN
2. Con los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia, de conformidad con {os
articulos 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y los contenidos en la Ley
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios, y los de la Ley del Sistema
Anticorrupcién del Estado de México y Municipios.

Asimismo, estoy enterada (0) que la normatividad, en caso de incumplimiento, podria serme aplicada
como medida disciplinaria. q

Para constancia de este acto, firmo la presente a los 26 dias del mes de julio del afio 2018.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DE LA O EL SERVIDOR PUBLICO

C.c.p= Archivo
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7. Firmas de adhesion al Cédigo de Conducta

Una vez que se ha concluido con la revision de los puntos estipulados en el Codigo de Conducta, y
levantada el acta correspondiente, se da por concluida la Sesién del Comité de Etica y de Prevencion
de Conflicto de Intereses de la Secretaria del Trabajo, el dia 26 de julio del ano 2018, donde se aprueba
para su difusién y conocimiento, el Cédigo de Conducta de los Servidores Publicos de la Secretaria del
Trabajo del Gobierno del Estado de México, elaborado en la Ciudad de Toluca, Estado de México,
firmando todos los miembros que en ella intervinieron al margen y al calce de todas y cada una de Ias
fojas que integran la presente acta para su debida constancia.

INTEGRANTES DEL COMITE DE E

VOCAL

—

L. A. E. ALFONSO LOPEZ MACEDO
Coordinador de Programas Federales

; L ROGEL SANCHEZ
Coordinador Admigiiirativo
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MTRA. ERIKA NALLELY G
Jefe de Informatica HUICOCH
Subdirectora de Conciliacion

VOCAL

, : X
C. ESMERALDA SALDIVAR SANCHEZ C. LIBRADO HERNANDEZ

Secretaria de la Oficina del C. Director General de  Abogado Dictaminador dgl De értamento de Bienestar y
Politica e Inclusion Laboral Equidad Laboral

/




